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IHK Bewachungsgewerbe Priifung 2025 Praktisch — Losungen

Teil | — Rechtskunde

Aufgabe 1

a) StGB: § 242 (Diebstahl), § 32 (Notwehr); BewachungsG: § 34a (Bewachungsgewerbe), § 127 (StPO - Jedermann-Festnahme).
b) Voraussetzungen: Auf frischer Tat betroffen oder verfolgt, Fluchtverdacht, Identitat nicht feststellbar.

c) Anscheinsnotwehr: objektiv gegebener Anschein einer Bedrohung; Putativnotwehr: irrige Annahme einer Bedrohung.

Aufgabe 2

a) Flussdiagramm: 1. Stérung melden, 2. Lage beurteilen, 3. Personal koordinieren, 4. Erste Hilfe leisten, 5. Polizei informieren, 6.
Ubergabe an Polizei.

b) Lageprotokoll: Datum, Uhrzeit, Ort, Beteiligte, Sachverhalt, MaBnahmen (z.B. Polizei informiert, Verletzte versorgt).

c) Formulare: Einsatzbericht (nach Einsatz), Schadensmeldung (bei Schaden), Ubergabeprotokoll (bei Schichtwechsel).

Teil Il - Einsatz- und Organisationsmanagement

Aufgabe 3

a) Schichtplan: 5 Mitarbeiter, 8-Stunden-Schichten, 22-06 Uhr, gesetzliche Ruhezeiten beachten.
b) MaRnahmen: Ubergabebuch, miindliche Ubergabe, Checklisten.

c) Vorteile Rundgéange: Flexibilitdt, Prasenz; Vorteile stationar: Kontinuitat, Uberwachung.

Aufgabe 4
a) Stellungnahme: Vertraglich vereinbarte Zeiten beachten, Datenschutz beachten, Einwilligung erforderlich.
b) Konsequenzen: BuRgelder, Reputationsverlust.

Teil Il — Technische Sicherheitseinrichtungen

Aufgabe 5
a) Berechnung: Flache 400 m?, Erfassungswinkel 90°, Reichweite 10 m, mindestens 4 Melder.
b) Uberwachungsplan: Melder in Ecken, Kameras an Eingéangen, Totzonen minimieren.

Aufgabe 6

a) Sabotagekontakt: Unterbrechung bei Manipulation; Stérung: Fehlalarm.

b) USV: Stromausfalliiberbriickung; Stérung: Batterieausfall.

c) Glasbruchmelder: Schallfrequenzanalyse; Storung: Fehlalarm durch laute Gerdusche.
d) DVR: Videoaufzeichnung; Storung: Speicherfehler.

Teil IV — Kommunikation und Deeskalation

Aufgabe 7
a) BegriiBung: ,Guten Tag, wie kann ich lhnen helfen?”; Sachlichkeit: ,Ich verstehe Ihr Anliegen.”; Deeskalation: ,Lassen Sie uns
ruhig sprechen.”; Abschluss: ,Danke fur Ihr Verstandnis.”

Aufgabe 8
Modelle: Harvard-Konzept (Win-Win-Lésungen), Gewaltfreie Kommunikation (Empathie), Aktives Zuhoren (Verstandnis).

Teil V — Kalkulation und Wirtschaftlichkeit

Aufgabe 9

Berechnung: Lohnkosten 10.000 €, Sozialabgaben 3.500 €, Verwaltung 8.000 €, Technik 3.000 €, Gesamtkosten 24.500 £,
Gewinn 2.940 €, Gesamtkosten inkl. Gewinn 27.440 €, Stundensatz 40,83 €.

Aufgabe 10
Pauschal: Vorteil - Planungssicherheit; Nachteil - unflexibel. Stundenverrechnung: Vorteil - Flexibilitat; Nachteil - Unsicherheit.



